notarisid

Privacyverklaring

Voor consumenten voor het gebruik van diensten van

NotarisiD B.V.

N]

eigenaar
opdrachtgever
acceptant(en)
classificatie
versie

datum

onderwerp

Legal Counsel
NotarisID B.V.
Management NotarisID
White

1.3

22/1/2024

Voorwaarden

referentie -

bijlage(n) -

NotarisID B.V.

www.notarisid.nl
Hogehilweg 6
1101 CC Amsterdam



notarisid

Inhoudsopgave

1 Privacyverklaring NotarisiD B.V.

2 Wie is verwerkingsverantwoordelijk voor het verwerken van
persoonsgegevens?

3 Van wie verwerken wij persoonsgegevens en hoe komen wij aan de
persoonsgegevens?

4 Welke persoonsgegevens verwerken wij en wat is het doel en de
juridische grondslag voor het verwerken van de persoonsgegevens?

4.1 Welke persoonsgegevens in de identificatie- en verificatiefase?

4.2 Welke persoonsgegevens in (verdere) registratiefase?

4.3 Welke persoonsgegevens in de activatiefase?

4.4 Welke persoonsgegevens in de gebruiksfase?

4.5 Persoonsgegevens die verwerkt worden naar aanleiding van contact met ons klantenservice

4.6 Technische oorzaak verwerken persoonsgegevens

4.7 Logging voor beveiligingsredenen

5 Hoe is de verwerking van persoonsgegevens beveiligd?

6 Wie heeft er toegang tot uw persoonsgegevens?

6.1 Verwerken derden uw persoonsgegevens?

6.2 Verwerken wij uw persoonsgegevens buiten E.U. of E.E.R?

7 Hoe lang verwerken wij uw persoonsgegevens?

8 Plaatsen wij cookies?

9 Wat zijn uw rechten?

classificatie  \White versie 1.3 datum  22/1/2024

© 00 00 N N O o O

©

10
10
10
11
12

13

2/13



notarisid

1 Privacyverklaring NotarisID B.V.

Deze privacyverklaring is van toepassing op de dienstverlening van NotarisID. Als u een certificaat bij ons
aanvraagt en/of gebruik maakt van het certificaat, verwerken wij uw persoonsgegevens. Wij achten een
zorgvuldige omgang met persoonsgegevens van groot belang. Persoonsgegevens worden door ons dan
ook met zorg verwerkt en beveiligd. Bij onze verwerking houden wij ons aan de eisen die de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (hierna AVG) en de Europese verordening betreffende elektronische
identificatie en vertrouwensdiensten voor elektronische transacties in de interne mark (hierna eIDAS-
verordening) stelt. In deze privacyverklaring leggen wij u uit hoe we dat doen.

Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. Wij raden u daarom aan deze verklaring
regelmatig te bekijken.

Deze versie van privacyverklaring is van de datum zoals genoemd in de voettekst.
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2  Wie is verwerkingsverantwoordelijk voor het verwerken van
persoonsgegevens?

NotarisID B.V. is voor de diensten die zij aan u levert verwerkingsverantwoordelijke en verwerkt
zelfstandig uw persoonsgegevens. NotarisID B.V. is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 76121526. Het adres van NotarisID B.V. is: Hogehilweg 6, 1101 CC, Amsterdam. Ons
telefoonnummer is 085-1309660. Wij zijn per mail bereikbaar via het volgende mailadres:
service@notarisid.nl.
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3  Van wie verwerken wij persoonsgegevens en hoe komen wij
aan de persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens van gebruikers van NotarisID. NotarisID verkrijgt de gegevens
allereerst direct van uzelf bij het online registratieproces. De notaris waar u geweest bent voor het
vaststellen van Uw identiteit, controleert de gegevens van het online registratieproces door middel van het
vaststellen van uw identiteit. Wij krijgen van die notaris een (kopie)akte waarin uw persoonsgegevens

worden bevestigd.
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4  Welke persoonsgegevens verwerken wij en wat is het doel
en de juridische grondslag voor het verwerken van de
persoonsgegevens?

41 Welke persoonsgegevens in de identificatie- en verificatiefase?

Na registratie via de website van NotarisID dient u zich bij een aangestelde notaris te melden voor de
identificatie en verificatie. De notaris is ook een verwerkingsverantwoordelijke zoals bedoeld in de AVG
omdat hij / zij als ambtenaar een publieke taak vervult en gebonden is aan de Wet op het notarisambt. U
sluit voor de identificatie en verificatie derhalve een aparte overeenkomst met de notaris, waarbij de
(algemene) voorwaarden van de notaris van toepassing zijn, inclusief zijn of haar privacybeleid.

Dit alles neemt niet weg dat NotarisID als gekwalificeerd vertrouwensdienstverlener eindverantwoordelijk
is en blijft voor leveren van de overeengekomen gekwalificeerde vertrouwensdienst(en), ook als de notaris
(toerekenbaar) tekort zou zijn geschoten in de nakoming van zijn of haar verplichtingen ter zake het
deugdelijk identificeren en verifiéren.

4.2 Welke persoonsgegevens in (verdere) registratiefase?

Als u gebruik wenst te maken van onze diensten dient U zich allereerst via de website van NotarisID te
registreren. Bij het registratieproces verzoeken wij u bepaalde gegevens bij ons achter te laten.

Het doel is het vaststellen van uw identiteit en het vastleggen van gegevens voor contact. De juridische
grondslag is in dit geval dat wij de persoonsgegevens van u verwerken in het kader van de
(precontractuele) uitvoering van een overeenkomst. Dat is de overeenkomst waarbij wij u onze diensten
leveren.

Voor bijzondere persoonsgegevens en persoonsgegevens die betrokken zullen zijn bij het leveren van
vertrouwensdiensten, vragen wij bij de registratie uw toestemming.

classificatie  \White versie 1.3 datum  22/1/2024 6/13



notarisid

Tijdens registratiefase verkrijgen wij u :

Persoonsgegeven Bijzonder Wordt verwerkt tot | Wordt verwerkt na Wordt
persoonsgegeven? | uitgifte certificaat uitgifte certificaat gearchiveerd na
geldigheid
certificaat
Mobiel Nee Ja Nee Nee

telefoonnummer

E-mailadres Nee Ja Ja Nee
Achternamen Nee Ja Ja Nee
Voornamen Nee Ja Ja Nee
Geboortedatum Nee Ja Nee Nee
Geboorteplaats Ja Ja Nee Nee
Type Nee Ja Ja Ja
Identiteitsbewijs

Documentnummer Nee Ja Ja Ja
Notariskantoor Nee Nee Nee Nee

(waar u op bezoek

gaat)

Voorkeurstijdstip Nee Nee Nee Nee

voor bezoek notaris

4.3 Welke persoonsgegevens in de activatiefase?

Als de notaris heeft vastgesteld dat u bent wie u zegt te zijn en de attributen heeft geverifieerd laat hij / zij
dit aan NotarisID weten. Daarna activeert NotarisID de diensten.

De registratiemedewerker van NotarisID koppelt van de door uw opgegeven en door notaris vastgestelde
gegevens, alleen uw naam (voornaam en achternaam) aan het certificaat. De (kopie)akte van de notaris
waaruit blijkt dat identificatie heeft plaatsgevonden wordt bewaard en gearchiveerd.
4.4 Welke persoonsgegevens in de gebruiksfase?
Voor het gebruik van certificaat, verwerken wij van u de volgende persoonsgegevens:

[l de uitgifte- en vervaldatum van certificaten (geldigheid van certificaat).

(1 uniek serienummer van certificaat;

[ informatie van derden over incidenten die samenhangen met mogelijke revocatie van uw
certificaat;
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[ informatie van uzelf over incidenten die samenhangen met mogelijke revocatie van uw certificaat;
[l uw revocatieverzoek(en).

Wij publiceren uw certificaat niet. Uw certificaat staat op uw USB-token die u van ons krijgt, en wordt als u
een document elektronisch ondertekent aan het desbetreffende document gehecht, zodat een natuurlijk
persoon of een rechtspersoon die wenst te vertrouwen op de elektronische handtekening, het certificaat
voor validatiedoeleinden kan gebruiken.

4.5 Persoonsgegevens die verwerkt worden naar aanleiding van contact met
ons klantenservice

Wij leggen, bij eventueel klantcontact, uw gegevens vast. Het betreft dan alleen basale gegevens, zoals
klantnaam, telefoonnummer en e-mailadres. Daarnaast kunnen wij ook vastleggen wat we voor u gedaan
hebben en wat er besproken of afgesproken is met u. Op deze manier kunnen onze collega’s als u weer
contact opneemt zien wat er vorige keer besproken of afgesproken is. De juridische grondslag voor het
verwerken van de persoonsgegevens is in dit geval gerechtvaardigd belang. Hierbij is het om te weten dat
uw grondrechten hierbij in ogenschouw worden genomen en niet worden geschonden.

4.6 Technische oorzaak verwerken persoonsgegevens

Daarnaast verwerken wij ook gegevens die u niet zelf invult, maar die wij wel verzamelen en indirect tot u
te herleiden zijn. Deze gegevens die wij over u verzamelen en verwerken zijn bijvoorbeeld IP-adressen.

De juridische grondslag voor het verwerken van de persoonsgegevens is in dit geval gerechtvaardigd
belang. Hierbij is het om te weten dat uw grondrechten hierbij in ogenschouw worden genomen en niet
worden geschonden.

4.7 Logging voor beveiligingsredenen

Anders dan als gevolg van een technische oorzaak, worden er ook gegevens gelogd die samenhangen
met beveiliging.

De juridische grondslag voor het verwerken van de persoonsgegevens is in dit geval gerechtvaardigd

belang. Hierbij is het om te weten dat uw grondrechten hierbij in ogenschouw worden genomen en niet
worden geschonden.
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5 Hoe is de verwerking van persoonsgegevens beveiligd?

Wij beveiligen de verwerking van uw persoonsgegevens tegen misbruik en ongeautoriseerde toegang tot
persoonsgegevens. Wij doen dit bijvoorbeeld door middel van SSL-beveiligde verbindingen. De
domeinnaam notarisid.nl is beveiligd met DNSSEC. Het is wel uw verantwoordelijkheid dat de apparaten
waarmee u onze website bezoekt, zoals bijvoorbeeld uw computer, tablet of mobiele telefoon, te
beveiligen, bijvoorbeeld met een virusscanner.

NotarisID heeft een ISO 27001:2013 certificaat voor informatiebeveiliging.
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6  Wie heeft er toegang tot uw persoonsgegevens?

6.1 Verwerken derden uw persoonsgegevens?

Wij kunnen derden inschakelen om namens ons persoonsgegevens te verwerken. Deze derden worden in
dat geval “verwerkers” genoemd. Deze verwerkers handelen onder onze verantwoordelijkheid en mogen
de persoonsgegevens niet voor eigen doeleinden aanwenden. Wij hebben met deze derden
verwerkersovereenkomsten gesloten. Het gaat dan om onze hosting provider en andere leveranciers.
Soms zijn er derden die zelf ook verwerkingsverantwoordelijk zijn. In dat geval hebben wij geen
verwerkersovereenkomst met deze partijen gesloten.

6.2 Verwerken wij uw persoonsgegevens buiten E.U. of E.E.R?

Wij verwerken geen persoonsgegevens buiten de E.U. of E.E.R.
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7  Hoe lang verwerken wij uw persoonsgegevens?

Type gegevens Bewaartermijn

Contactgegevens Zolang er tussen u en ons een overeenkomst is.
Akkoord op overeenkomst / algemene Tot 7 jaar na verlopen / herroepen certificaat.
voorwaarden

Kopie (notariéle) akte Tot 7 jaar na verlopen / herroepen certificaat.
Gegevens ter zake facturatie en betaling 7 jaar

Loggingsgegevens die van technische en tijdelijke | Door middel van een logrotatie (maximaal drie

aard zijn. maanden)

Loggingsgegevens die samenhangen met Maximaal twee jaar.

beveiliging.

Loggingsgegevens voor gebeurtenissen met Tot 7 jaar na verlopen / herroepen certificaat.

betrekking tot certificaat en/of bijbehorend
sleutelmateriaal.

Sessiegegevens en cookies Sessieduur
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8 Plaatsen wij cookies?

Op onze website plaatsen wij alleen functionele cookies. Voor functionele cookies hoeft er geen
toestemming gevraagd te worden.
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9  Wat zijn uw rechten?

Voor vragen over ons privacybeleid of vragen omtrent inzage en wijzigingen in (of verwijdering van) uw
persoonsgegevens, kunt u te allen tijde contact met ons opnemen. Om misbruik te voorkomen kunnen wij
u daarbij vragen om u adequaat te identificeren, bijvoorbeeld door het zetten van uw elektronische
handtekening op een verzoek, waarbij die handtekening door ons gevalideerd kan worden met het door
ons aan u uitgegeven certificaat.

U heeft volgens de AVG de volgende rechten:

[1 Hetrecht om inzage van en rectificatie of wissing van de persoonsgegevens of beperking van de
verwerking, en ook het recht om tegen (verdere) verwerking bezwaar te maken.

[l Het recht om uw gegevens mee te nemen en/of over te dragen.

[1 Als de verwerking van persoonsgegevens gebaseerd is op toestemming, heeft u te allen tijde het
recht deze toestemming in te trekken.

[ U heeft het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens over de verwerking
van uw persoonsgegevens door ons.

U dient erop bedacht te zijn dat wij volgens de toepasselijke certificering(en), verplicht zijn om integere
logs en/of archieven aan te houden, hetgeen betekent dat niet aan alle verzoeken (volledig) voldaan kan
worden.

*kk
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